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6 domaines audités : 
planification territoriale, mobilité, 

organisation interne, gestion de l’énergie, 
du patrimoine, de l’eau et des déchets

4 étoiles visées

Une nouvelle impulsion pour le pilotage des 
enjeux climatiques et de transition écologique
Une nouvelle Direction Générale transversale et stratégique, rattachée directement au Directeur 
Général des Services, a été créée le 1er Janvier 2024 : la DG aux Transitions. Celle-ci a vocation à piloter 
les transformations à mener en interne comme sur le territoire autour de trois enjeux principaux : la 
transition écologique, la transition numérique et la transition de la relation citoyenne et aux usagers. 
Pour porter la transition écologique au sein de cette nouvelle DG, une Direction Climat et Transition 
Écologique a été créée, avec des effectifs doublés et des compétences renouvelées.

VERS UN “TERRITOIRE ENGAGÉ POUR 
LA TRANSITION ÉCOLOGIQUE” 4 ÉTOILES
Toulouse Métropole accentue sa démarche d’amélioration continue en 
matière de transition. Depuis 2019, la collectivité est labellisée trois 
étoiles (sur cinq) dans le volet climat-air-énergie du programme TETE de 
l’ADEME. À l’occasion du renouvellement du label, 
l’audit mené a montré l’ampleur des changements 
opérés et l’opportunité de déposer un dossier 
commun Toulouse Métropole / Ville de Toulouse, 
pour valoriser pleinement les actions exemplaires 
engagées. Le niveau 4 étoiles est visé.

13 800 ha 
Superficie représentant 
30 % de la surface du 

territoire métropolitain

5 
“plans guides”

GRANDS PARCS : PILIERS 
VERTS ET CLIMATISEURS 
DE LA MÉTROPOLE
L’armature végétale en ville et sur le territoire 
métropolitain se structure avec la mise en œuvre 
des Grands Parcs - Grand Parc du Touch, Grand 
Parc Margelle, Grand Parc Garonne, Grand 
Parc Canal et Grand Parc de l’Hers - autour des 
cours d’eau et canaux existants. L’ambition est 
de favoriser la continuité écologique comme 
l’adaptation au changement climatique et l’accès 
des habitants à la nature. Désormais les 5 grands 
parcs disposent d’un Plan Guide en cours de 
consolidation et les actions s’accélèrent.

ENVIRONNEMENT

TOULOUSE MÉTROPOLE
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LOGEMENT

PLAN EAU : MOBILISATION POUR 
PRÉSERVER LA RESSOURCE
La modernisation des réseaux, leur renouvellement et l’optimisation des 
consommations (arrosage et bâtiments publics) font partie des mesures 
déployées. Des actions en matière d’infiltration, de désimperméabilisation 
et de réutilisation des eaux de pluie sont également effectives. Les habitants 
sont incités à l’action. C’est le sens de la tarification saisonnière de l’eau 
adoptée : entre juin et octobre, les tarifs augmentent de 42 %, tandis que 
le reste de l’année, ils baissent de 30 %. La modulation des prix selon la 
saison et la disponibilité en eau récompense les efforts d’économie réalisés 
au moment où la Garonne est la plus basse.

30 000 kits 
d’économie 

d’eau distribués 
aux habitants

88 % 
objectif de 

rendement des 
réseaux d’eau 

potable en 2025

0,8 % 
des réseaux 
remplacés 

chaque année

DE NOUVEAUX MOYENS DÉPLOYÉS
L’accès au logement reste difficile dans toutes les grandes métropoles, y 
compris à l’échelle de Toulouse Métropole. L’intermédiation Locative (IML) 
peut être une solution pour loger des ménages en difficulté dans le parc 
privé, grâce à l’intervention d’un tiers de confiance entre le locataire et le 
bailleur. L’agence immobilière sociale (Alis), créée avec le concours de la 
Métropole, accompagne locataires en difficulté et propriétaires privés, 
à toutes les étapes de la location. La collectivité mobilise en parallèle 
davantage de moyens financiers pour le logement social et intermédiaire, 
notamment en matière de soutien à la pierre et d’accès facilité au foncier.

32 M€ 
fléchés sur le 

logement social 
et intermédiaire

15 à 45 %
de baisse de 

loyer avec Alis, 
par rapport au 
prix du marché

NOUVEAUX PROJETS AGRICOLES 
DANS LES COMMUNES
Toulouse Métropole met à disposition des communes volontaires du 
territoire un accompagnement méthodologique et technique pour 
favoriser l’installation d’activités agricoles durables. Sept communes ont 
bénéficié d’une ingénierie pour définir leur projet et quatre (Colomiers, 
Cugnaux, L’Union, Pibrac) ont entamé leur mise en œuvre. De nouveaux 
accompagnements ont été lancés (Mons, Tournefeuille, Villeneuve-Tolosane). 
Un fonds de concours métropolitain spécifique cofinance les dépenses des 
communes. Une enveloppe de 127 000 €, pour Pibrac, et de 136 000 €, pour 
Fenouillet, ont été attribuées en juin 2024.

11 
projets agricoles 

en cours

1,20 M€ 
de fonds de 

concours agricole



MOBILITÉ
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LA LIGNE C DU MÉTRO RECONNUE 
“PROJET DURABLE”
Le chantier du nouvel équipement de transport 
structurant de la Métropole est lancé. Cette mise 
en œuvre du projet comprend une forte ambition 
environnementale. La réduction de l’empreinte 
carbone des travaux en favorisant l’économie 
circulaire, la limitation des nuisances sonores du 
chantier et les contreparties environnementales 
sont notoires. Le projet a été certifié Haute 
Qualité Environnementale (HQE) “Infrastructures 
durables” par CERTIVEA. C’est une première en 
France pour un projet de métro.

5 000 
nouveaux arbres 

plantés

200 000 
voyageurs 

attendus/jour

17 ha 
d’habitats naturels 

compensés

AMÉNAGEMENT

+ de 95 %  
des Espaces 

Naturels Agricoles 
et Forestiers 

(ENAF) protégés

5  
Grands Parcs 
sanctuarisés

LE FUTUR PLUi-H EN ORDRE DE MARCHE
Le nouveau PLUi-H a été arrêté, après plus de 2 ans de concertation. Cet 
outil permet de répondre collectivement aux grands enjeux urbains et péri-
urbains de l’aménagement du territoire. Le document voté détaille le contenu 
du dossier, les orientations du PADD et leur traduction dans le PLUi-H, 
ainsi que les incidences du projet sur l’environnement. Les ambitions du 
document en termes de protection des ressources naturelles, comme 
d’adaptation au changement climatique, sont renforcées. Son approbation 
finale est prévue pour le deuxième semestre 2025.
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LE PLAN VÉLO POURSUIT 
SON DÉPLOIEMENT
La Métropole souhaite voir augmenter la pratique 
des modes doux pour les déplacements domicile-
travail comme pour les activités de loisir. En 
2023, plusieurs aménagements ont vu le jour 
afin de faciliter la pratique du vélo et inciter au 
changement de comportement par l’amélioration 
des conditions de circulation, autant pour la 
sécurité que pour l’agrément des usagers.

+34 km 
de réseau cyclable 

en 2023 

150 m 
de long

5 m 
de large

DEUX PASSERELLES PIÉTONNES-
CYCLES EN SERVICE POUR 
FRANCHIR LA GARONNE
Les deux passerelles Robert Poujade (quartiers 
Croix-de-Pierre et Fer-À-Cheval) et Anita Conti 
(quartier Empalot) permettent désormais de 
franchir la Garonne, à pied ou à vélo. Ces deux 
ouvrages, symboles du soutien au développement 
des modes de déplacement doux, sont conçus 
sans appui dans le fleuve afin de préserver le 
corridor écologique de la Garonne. À terme, 
quatre passerelles de franchissement de la 
Garonne, réservées aux piétons et cyclistes, 
permettront de relier l’île du Ramier aux quartiers 
riverains.

RAPPORT DÉVELOPPEMENT DURABLE 2024

LE SERVICE DE COVOITURAGE 
“COVOITÉO” EST LANCÉ
Le service de covoiturage est actif depuis 
janvier 2024. Intégré à l’application Tisséo, 
ce service a pour objectif de lutter contre 
l’autosolisme, avec une complémentarité forte 
avec les transports en commun, et de massifier 
la pratique du covoiturage en s’appuyant sur 
un opérateur unique. 2 000 personnes se sont 
inscrites, ainsi qu’une trentaine d’entreprises du 
territoire qui bénéficient d’un accompagnement 
“pro”.
Des aires d’embarquement covoiturage sont 
disponibles dans les parcs relais de Ramonville, 
Borderouge, Oncopole et Basso Cambo, afin de 
permettre la dépose et la reprise des covoitureurs.
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LA MAISON DE L’ÉNERGIE DÉMULTIPLIE 
SES INTERVENTIONS
Toulouse Métropole accompagne la transition énergétique des habitants 
du territoire, en contribuant à la rénovation de l’habitat, l’une des cibles 
prioritaires du Plan Climat-Air-Énergie Territorial pour baisser les 
consommations d’énergie. Doté de 14 agents depuis le début d’année 2024, 
le service Toulouse Métropole Rénov’ accentue conseils et sensibilisation.

BÂTIMENTS PUBLICS : BAISSER L’IMPACT 
DE LA CONSTRUCTION, MIEUX RÉNOVER
La collectivité a adopté des orientations stratégiques en matière de 
performance environnementale des bâtiments publics, pour les nouveaux 
bâtiments comme pour les rénovations. Les constructions neuves, de 
conception bioclimatique et éco-responsables, sont soumises à des objectifs 
de performance sur l’enveloppe du bâti autant que sur les équipements 
énergétiques, avec un recours systématique aux énergies renouvelables 
et des toitures adaptées dès la conception, et une vigilance particulière 
portée sur le confort d’été. En matière de rénovation du bâti existant, des 
objectifs contraignants de performance énergétique sont également fixés.

14 
agents

3 200 
audits 

énergétiques 
depuis 2 ans

14 000 
conseils 

depuis 2 ans

1 500 
logements 
individuels 

accompagnés 
depuis 2 ans

5 
constructions 

neuves à énergie 
positive d’ici 2027

-60 % 
de baisse des 

consommations 
d’énergie des 

bâtiments anciens, 
à horizon 2050

1 700 
logements 

collectifs répartis 
sur 70 copropriétés 

accompagnés 
depuis 2 ans

CONTACTEZ-NOUS :
05 34 24 59 59
renov.toulouse-metropole.fr
Arche marengo - 1 allée Jacques Chaban-Delmas Toulouse

Ce projet a été financé par le 
programme recherche et innovation 
Horizon 2020 de l’Union européenne 
dans le cadre de la convention de 
subvention n° 890598.

Cofinancé par

CEE
Le service public pour mieux
rénover mon habitat

avec

LA MAISON DE L’ÉNERGIE
FÊTE SES 2 ANS

Rénovation énergétique
+ de 14 000 habitants
conseillés pour leur projet
ET VOUS ?

4 ans
d’anticipation des 

seuils carbone 
pour la RE* 2020

ÉNERGIE

TOULOUSE MÉTROPOLE

6 985  
demandes 
déposées

547  
entreprises 
impactées 

(2 208 depuis 
novembre 2020)

8 917  
demandes 
clôturées

7 307  
bénéficiaires

91 %  
des bénéficiaires 

ont été incités 
par l’existence 

des primes

5,8 m €  
de primes  
attribuées

+38 m €  
d’investissement

ET AUSSI  
7 307 NOUVEAUX BÉNÉFICIAIRES DES PRIMES 
POUR LA TRANSITION ÉCOLOGIQUE
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UN PLAN DE DÉVELOPPEMENT 
DES COMPÉTENCES “TRANSITION 
ÉCOLOGIQUE” EN INTERNE
L’acculturation des agents de la collectivité aux 
enjeux de la transition écologique fait l’objet d’un 
plan en trois axes : “sensibiliser”, “se former” 
et “agir”. Deux conférences experts ont été 
proposées par la collectivité et des ateliers de 
sensibilisation obligatoires sont déployés pour 
tous les agents. Par ailleurs, des ressources en 
ligne et des formations spécifiques à certains 
métiers sont déployées.

40 
entreprises impliquées 
pour construire le Pacte

3 
webinaires 
flash tenus

PACTE CLIMAT 2030 : 
LES ENTREPRISES 
MÉTROPOLITAINES MOBILISÉES 
AUTOUR DES ENJEUX CLIMAT
La collectivité pousse la mobilisation des acteurs 
socio-économiques du territoire, avec l’objectif 
d’atteindre, collectivement, la réduction des 
émissions de gaz à effet de serre à horizon 2030 
prévue au PCAET. Avec le Plan de mobilisation 
des entreprises (Pacte Climat 2030), Toulouse 
Métropole co-construit un cadre de coopération 
public-privé en faveur du climat. Les thématiques 
de la mobilité durable, de l’adaptation au 
changement climatique, de la performance 
énergétique des bâtiments et des processus 
de changement des entreprises sont discutées.

MOBILISATION

2
premières 

conférences 
d’experts

1
atelier géant 
organisé pour 
le lancement 

officiel du plan

213
agents ont 

participé aux 
conférences

100
agents volontaires 

formés avec les 
fresques du climat 
et ateliers 2 tonnes
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Toulouse Métropole
Direction Générale aux Transitions
Direction Climat et Transition Écologique
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Toulouse Métropole en Chiffres 2024 
Contributions des services INSEE
Photos : Bernard Aïach, Joachim Hocine, 
Frédéric Maligne, Patrice Nin,  
Mairie de Toulouse et Toulouse Métropole 
octobre 2024


