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La propreté en été, 
l’affaire de tous 
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La propreté des espaces publics est une priorité de 
Toulouse Métropole. Elle mobilise d’importants 
moyens humains et financiers pour permettre à 
chacun de profiter d’espaces publics de qualité. 

L’arrivée de l’été et des beaux jours rend plus 
important encore cet effort. L’été est en effet la 
saison où les évènements en extérieurs se 
multiplient -concerts, festivals, soirées – et durant 
laquelle se concentrent la moitié des 
déménagements de l’année. 

C’est pourquoi Toulouse Métropole rappelle que la 
propreté est l’affaire de tous, surtout en été ! 
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De la sensibilisation pour préserver le 
cadre de vie toulousain 
 
 Les encombrants ?  Sur rendez-vous !  

Mutations professionnelles, fin d’année scolaire ou universitaire, plus de la moi-
tié des déménagements se déroulent entre juin et septembre.  

Canapés abimés, électroménager en panne, jouets cassés et cartons usagés 
se retrouvent souvent abandonnés sur le trottoir alors que Toulouse Métropole 
propose un service de collecte à domicile, sur RDV. 

Simple comme un coup de fil 

 Les Toulousains peuvent contacter Allô Toulouse au 05 61 222 222 pour pro-
grammer un rendez-vous d’enlèvement 48h après l’appel. Les encombrants 
doivent être sortis la veille après 20h. 

La plupart des communes de la Métropole proposent aux habitants des ser-
vices de collectes à domicile de leurs encombrants. Le numéro de Métropole 
Interventions est à leur disposition afin de les orienter vers le bon interlocu-
teur : 0 800 201  440 

 

 

 
  

Les encombrants 
2019-2021 

 
+ de RDV encombrants 
 
2019 : 65.537  
2021 : 87.347   
+33,2 % 
 
- de  dépôts sauvages 
 
2019 : 2.619 t 
2021 : 2.276 t   
-13 % 
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Une envie pressante ?  Aux toilettes ! 

Ville festive, Toulouse est animée les soirées et nuits d’été. Certains 
noctambules préfèrent se soulager dans les coins sombres ou dans les ruelles 
peu fréquentées, créant des nuisances olfactives d’autant plus insupportables 
quand il  fait chaud. 

Propre et écolo 

Depuis 2019, les Toulousains disposent de 8 uritrottoirs, des urinoirs de type 
toilettes sèches, qui évitent la formation de mauvaises odeurs. L’urine est 
collectée quotidiennement ( 10 à 45 l par équipement) et, après décantation et 
filtration, valorisée en engrais 

5 nouveaux uritrottoirs sont en cours d’installation : rue de la Bastide, rue Bel-
legarde, rue Bosc, rue de la Verge d’or et allées Paul Feuga. 

A ce dispositif viennent s’ajouter 62 sanisettes en accès libre et gratuit. 

 

 

 
Les toilettes dans sa 
poche 

Quelle que soit l’heure 
du jour ou de la nuit, 
l’application Toulouse  
permet de trouver les 
toilettes publiques 
autour de vous. Après 
s'être géolocalisé   
(«rubrique « autour de 
moi »), on accède à 
«propreté », puis         
« sanisettes », avec 
les toilettes publiques 
apparaissant sous 
forme de liste ou sur 
une carte. 
 L’application Toulouse 
est téléchargeable sur 
tous les téléphones 
mobiles. 
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Les mégots ? Dans le cendrier ! 

Plus d’une cigarette sur 10 fumées en France (12%) termine en mégot jeté par 
terre ce qui représente 7,7 milliards de mégots (Source : ALCOME)!  

A l’automne 2021, Toulouse a battu un record du nombre de mégots ramassés 
dans les rues : 300.000 mégots collectés en 2h30 par 200 jeunes bénévoles 
d’une association. 

C’est pourquoi la Métropole agit pour réduire les mégots mal jetés dans 
l’espace public. 

S’équiper et sensibiliser 

Toulouse Métropole propose des corbeilles éteignoirs sur son territoire : 3.039, 
dont 2.674 à Toulouse en 2021. Elles permettent un geste simple et civique : 
simplement écraser et éteindre son mégot avant de le jeter à la poubelle. 

Des actions de sensibilisation sont également menées tout au long de l’année : 

• Des campagnes de communication 
• Distribution de cendriers de poche  

 

 

 

 

 

Des cendriers de poche 
en toute circonstance 

2019 : 5.000 cendriers 
de poche distribués  

2022 : 2.500 cendriers 
distribués à l’occasion de 
Rio Loco 
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La BCI pour sanctionner  
les comportements irrespectueux 
 

La Brigade Contre les Incivilités (BCI) accompagne l’action menée par la Mairie 
de Toulouse et Toulouse Métropole. 

Elle a pour uniques missions la prévention et la répression en matière de pro-
preté en verbalisant les personnes dont les comportements vont à l'encontre 
du respect du cadre de vie de chacun.  

Créée en 2018, la BCI compte aujourd’hui  26 agents. Ils mènent des missions 
de prévention et de répression des comportements qui  ne respectent pas le 
cadre de vie de chacun. 

Ils patrouillent dans la rue en civil, constatent les incivilités (jets de mégots, de 
papiers, déjections canines non ramassées, mictions, dépôts sauvages) et 
dressent des procès-verbaux de constatation.  

Les amendes peuvent atteindre 750€ (contravention de 4ème classe pour tout 
dépôt sauvage, jet de déchet, pour les déjections animales et les mictions), et 
1500€ pour un dépôt effectué à l’aide d’un véhicule (5ème classe). 

En 2021, elle a dressé 2.374 PV pour dépôts sauvages et 3.101 PV pour jets 
de mégots. 
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Des moyens pour la propreté :  
45 M€ chaque année 
Des moyens humains : 750 agents 

 
628 en charge du nettoiement 
65   pour la collecte des encombrants 
26   agents de la Brigade Contre les Incivilités (BCI) 
31    agents pour le détagage et le désaffichage 

 

 

Du mobilier urbain 
 
+ de corbeilles avec  éteignoirs  
1.971    en 2019  
3.039 en 2021    +53%    

 
+ de distributeurs de sacs à déjections canines :  
580 en 2019  
719  en 2021  +24% 
 
Des uritrottoirs   
13 en 2022  
 

Du matériel roulant de nettoiement 

 
129 balayeuses et laveuses 
9 hydrodécapeuses 


